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ELOTERJESZTES
Tajékoztato a roma referens munkajarol

. el6terjesztés szama: 88/2016

. Eloterjesztést készitd személy neve: Kollar-Vincze Viktéria
. el6terjesztést készitésében kdzremiikodo személy neve: -

. eldterjesztés mellékleteinek felsorolasa:

- 1. melléklet — hatarozati javaslat
- 2. melléklet — tajékoztato

. el6terjesztést targyald bizottsagok felsorolasa:

- Huméneréforrasok Bizottsag

- Gazdalkodasi Bizottsag
elOterjesztés nyilt vagy zart lilésen valod targyalasa: nyilt
eléterjesztésrdl valdo dontés forméja: egyszerli tobbség
eloterjesztéshez felhasznalt jogszabalyok felsorolasa: -

Tisztelt Képviselo-testiilet!
Tisztelt Humaneréforrasok Bizottsag!
Tisztelt Gazdalkodasi Bizottsag!

Bicske Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilet 372/2015. (XI11. 02.) hatarozataban elfogadta
Bicske Véros Onkorményzat Képvisel§-testiilet 2016. évi munkatervét, amely marcius havi
testiileti lilés egyik napirendi pontja a Tdjékoztatds a roma referens munkdjarol. A hatarozat
alapjan, megkeresésiinkre a Fejér Megyei Kormanyhivatal Bicskei Jarasi Hivatal vezetdje

Szabo Gabor megkiildte a T4jékoztatot a roma referens munkajarol.

Kérem az el6terjesztés megvitatasat!

Bicske, 2016. marcius 16.

Palffy Karoly
polgiarmester



1. melléklet az 88/2016 szamu eléterjesztéshez

HATAROZATI JAVASLAT
Targy: Tajékoztaté a roma referens munkajarol
Bicske Varos Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete
1. a Fejér Megyei Kormanyhivatal Bicskei Jarasi Hivatala Hivatalvezetdje altal készitett

,»lajékoztatd a roma referens munkdjarol” szo6ld irdsban megkiildott tdjékoztatast
tudomasul veszi.

Hataridé: azonnal
Felelés: polgarmester



Fejér Megyei Kormanyhivatal
Bicskei Jarasi Hivatal

Roma referensi tevékenységrol szo6lo beszamolo

2013. évben az Orszigos Roma Onkorményzat, valamint a fOvarosi és a megyei
korményhivatalok egylittmiikodése eredményeképpen orszdgosan szdz roma szarmazasu
allampolgar kezdhette meg referensi munkajat a jarasi hivatalokban, igy a Bicskei Jarasban
is.

A referens elsOsorban kozvetitdéi szerepet tolt be az allamigazgatas és a roma
allampolgarok kozott. Ennek megfelelden a jarasi hivatalban f6 feladata az allam altal a
roma kozosségnek teremtett lehetdségek kozvetitése, kommunikécioja.

A Bicskei jaras teriiletén a referensi feladatokat 2014. marcius 1. napjatél Sandor Aliz
Maria latja el, aki a Bicskei Jarasi Hivatal Hatosagi és Gyamiigyi Osztalyan dolgozik.

Sandor Aliz Maria ismeri a romak helyzetét, a Bicskén €16 csaladokat. Gyakran keresi fel a
nehéz helyzetben ¢€ldket a segitségét felajanlva. Gyorsan elfogadtak, mivel mindig probalt
segiteni a problémajuk megoldasaban.

A roma referens alkalmazisa nagymértékben eldsegit a roma nemzetiséghez tartozok
sikeresebb ligyintézését, és ennek eredményeként a tarsadalomba valdo konnyebb
beilleszkedést is. Legfobb feladatai kdzé tartozik, hogy a roma embereknek megkonnyitse
a kozigazgatasi intézményekkel vald kapcsolattartast.

Az elmult években az ligyfelek megszoktak a jelenlétét és nem csak a Jarasi Hivatal
feladatkorébe tartozo Ttligyekben kérték segitségét. E feladatkorében a kovetkezd
ugytlpusokban fordultak hozza:
tiizelési tAmogatas ligyében
- 0Osztondijak (kozép-és altalanos iskolai gyerekeknél)
- csaladi problémak
- pélyazatok
- az ¢let egyéb teriiletein (kdzmunka program, gyermeknevelés, életvezetés,
nyomtatvanyok kitoltése, felmeriil6 problémak esetén)
- nyugdijazassal kapcsolatos ligyek
ado tigyekben valo tajékoztatas
Ugyfelfogadasa (2060 Bicske, Kossuth tér. 14. 3. emelet 36. szoba):

Szerda: 13:00 - 16:00-ig

Péntek: 10:00 - 12:00-ig

Ugyfélfogadasi idén kiviil is bizalommal fordulhatnak hozza a 0622/ 795-826-0s
telefonszamon.

I1l. A jarasi hivatal feladat ¢és hataskorébe tartozd ligyekben gyakran keresik

Fejér Megyei Kormanyhivatal Bicskei Jarasi Hivatal
2060 Bicske, Kossuth tér 14.
Telefonszam: 22/566-302
E-mail: hivatal@bicske.fejer.gov.hu



csaladtamogatasi, munkanélkiili-, szocialis €s egészségligyi ellatasokkal kapcsolatban az
allampolgarok, munkatarsunk tajékoztatja Oket az {ligymenetrdl, segit kitdlteni az
tigyintézéshez sziikséges nyomtatvanyokat. Az eddig tapasztalatok biztatok, az ligyfelek
ragaszkodnak a referenshez, aki hidszerepet tolt be a hivatal és a roma csaladok kozott.
Munkdja soran részt vett kornyezettanulményok elkészitésében és targyalasokon is.
Fontosnak tartjak a véleményét, mint a roma kozdsség tagjanak, nagyobb ralatasa van a
csaladok helyzetére.

Ugysegédként: Csabdi, Many, Tabajd, Felcsut, Obarok Etyek, Alcsutdoboz, Szar,
Vértesacsa telepiiléseken a Bicskei Jarasi Hivatal Hatdsagi és Gyamiigyi Osztalya
szocialis feladatairol nyujtott tajékoztatast az alabb felsorolt tigytipusokban:

- Idéskortak jaradéka

- Kozgyogyellatas

- Apolasi dij

- Egészségligyi szolgaltatasra valo jogosultsag

- Taj kartya

- Anyasagi tamogatés

- Csaladi potlék

- Gyermeknevelési tAmogatas

- Gyermekgondozasi segély

- Fogyatékossagi tamogatas

- munkéba val6 elhelyezkedés eldsegitése (Onéletrajz megirasa, allaskeresés)

Jo kapcsolatot tart fenn a Bicskei Polgarmesteri Hivatal Hatdsagi Irodajaval, és Bicske
Varos Roma Nemzetiségi Onkorményzataval, az Egyesitett Csaladsegité ¢s Gondozasi
Kozponttal.

IV. Egyéb feladatok: 2015-ben t4jékoztatta a fiatal roma lakossdgot az esetleges
allaslehetdségrol. A Boston Consulting Grup tanacsado cég és az Autonomia Alapitvany
egyiittmiikddése révén szamos olyan nagyvallalat vett részt a programban, amely fiatal
roma munkavallalokat szeretne alkalmazni. A program képzésekkel és személyes
tanacsadassal tdmogatja a jelentkezOket abban, hogy eljussanak az allasinterjukra és
sikerrel is szerepeljenek, a vallalatok pedig mentorprogrammal ¢és kiemelt odafigyeléssel
segitik a jelolteket a felvételi folyamat és munkavallalds soran.

V. Bicske Varosdban 2013. o6ta miitkodik a Bicskei Tanoda, amelynek elsddleges célja
tobbek kozott a roma gyerekek tarsadalmi felzarkdztatasa kiilonos tekintettel az oktatasra
¢s a foglalkoztatasra, palyazatok megvalositasara és a kulturalis rendezvények
megszervezeésére. Részt vett heti rendszerességgel a Tanoda foglalkozasain,
kirdnduldsain, tdborozasain. A tanulni vagyo gyermekek elfogadtik. Az ott dolgozo
pedagogusokkal nagyon jo kapcsolatot apol. A tanoda hétfotél péntekig varja a
gyermekeket 15.00 — 18. 00 oraig, ahol a tanulas mellett szamos lehetdséget, fejlesztd
foglalkozast kindl az ide jard gyermekeknek a tartalmas, aktiv szabadidd eltdltésére.

Bicske, 2016. marcius 7.

Szabd Gabor s.k.
hivatalvezet6

Fejér Megyei Kormanyhivatal Bicskei Jarasi Hivatal
2060 Bicske, Kossuth tér 14.
Telefonszam: 22/566-300
E-mail: hivatal@bicske.fejer.gov.hu



